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CONDICOES DE VENDAS IMPORTACAO DIRETA

1- Precos e Impostos — USD

Os valores serdo apresentados na Proforma invoice em USD.

N&o estdo inclusos nestes valores nenhum imposto sendo os impostos de
responsabilidade do cliente.

2- Condicdes de entrega do material:

O material serd4 entregue em algum ponto da Europa, preferencialmente na
Hungria (F.fowarder) - este local de entrega serd determinado pelo cliente — sendo o
Incoterm nesta modalidade FCA.

Todas as despesas e riscos sdo transferidos ao cliente a partir do momento em
que a mercadoria é entregue no ponto dentro da Europa designado pelo cliente.

OBS - A National Instruments ndo trabalha com outra modalidade a ndo ser a
mencionada acima, ndo sendo possivel a venda com modalidades de embarque do tipo
“Importa facil” e/ou “Courier™.

3- Prazo de entrega das mercadorias.

Os produtos serdo entregues em até 30 dias do processamento do pedido no local
de entrega indicado pelo cliente.

O representante de vendas no processamento da Proforma invoice podera
informar uma estimativa de tempo para embarque da mercadoria, sendo que esta podera
ser alterada de acordo com a disponibilidade do produto em estoque.

Os pedidos de compras dos clientes serdo recebidos através do E-MAIL:
pedidos.brasil@ni.com ou atraves do fax : 55 11 3266-5088. Os mesmos serao
conferidos e analisados e serdo enviados para processamento.

4- Forma de pagamento

- Antecipado
Esta modalidade é solicitada para clientes novos e para clientes que ainda nao possuem
credito aprovado.

- CAD (Cash Against Documents)
Esta modalidade sé é liberada para clientes com crédito aprovados.

- Carta de Credito (Letter of Credit)
Esta modalidade € solicitada para clientes novos e para clientes que ainda ndo possuem
credito aprovado.

- Cartéo de Crédito (VISA, MASTERCARD e AMERICAN EXPRESS)
Esta modalidade € solicitada para clientes novos e para clientes que ainda ndo possuem
crédito aprovado.

- NET 30

Esta modalidade s6 é liberada para clientes devidamente cadastrados e com crédito
aprovado.
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OBS - Para maiores detalhes e informacdes sobre forma de pagamento, consultar
documento “Payment Terms”.

5- Validade da Proforma invoice
A Proforma invoice terd validade de 30 dias a contar do dia da emissdo da
mesma.

6- Prazo de garantia
O prazo de garantia para produtos adquiridos diretamente com a National
Instruments serdo contados a partir da data de emissdo da Commercial invoice, sendo:
-01 ano para hardware

7- Confirmacao de pedido

Para todos os pedidos recebidos, sera enviada automaticamente confirmacdo de
recebimento/ processamento para o e-mail de contato fornecido pelo cliente.

No caso do ndo recebimento desta confirmacdo por parte do cliente, 0 mesmo
devera entrar em contato através do e-mail — pedidos.brasil@ni.com ou através do
telefone: 55 11 3149-3149, para verificar se 0 mesmo foi realmente recebido para
processamento pela National Instruments Brazil, pois em muitos casos 0 e-mail ou fax
enviado pelo cliente podera falhar e a National ndo tera como identificar estes pedidos
ndo podendo processa-los.

O Cliente devera enviar seu pedido de compras de acordo com as condigdes de
vendas expressas neste documento e numero da Proforma invoice enviada pelo
representante de vendas, contendo as informagdes abaixo para: pedidos.brasil@ni.com
ou atraves do fax: 55 11 3266-5088.

No pedido de compras do cliente deverdo constar as informacdes:

Dados completos para emissdo da Commercial invoice;

Endereco completo para emissdo da Commercial invoice;

Pessoa para contato na empresa (Telefone e e-mail)

Endereco para entrega da mercadoria — F.fowarder - Dados completos
Numero da Proforma invoice

Dados do cartdo de crédito ou copia do swift de pagamento

VVVVVYY

8- Outras consideracdes

A National Instruments ndo se responsabilizara por qualquer custo adicional ou
por qualquer erro na importacdo do produto pelo cliente, sendo que a importacdo nesta
modalidade de compras é de total responsabilidade do cliente.

Todos os impostos e custos de importacédo sdo de responsabilidade do cliente.

A National Instruments sé sera responsavel pela mercadoria até a entrega da
mesma no F.fowarder indicado pelo cliente.

Page 2 of 2



